
 
 

Salgs- og leveringsbetingelser for Movetec Soluti-
ons ApS 
 
1. Anvendelse 

1.1. Disse Salgs- og leveringsbetingelser finder anven-

delse for alle leverancer af produkter (“Produk-

ter”) fra Movetec Solutions ApS, Stenhuggervej 2, 

DK-5471 Søndersø, Danmark (“Movetec Soluti-

ons”) til alle købere (“Køber”) i det omfang, de 

ikke er skriftlig fraveget af Movetec Solutions. 

Movetec Solutions accept af Købers ordre er ud-

trykkeligt betinget af Købers accept af disse be-

tingelser, og Movetec Solutions er ikke ansvarlig 

for tilføjelser eller ændringer, medmindre der 

forligger skriftlig aftale derom. 

 

1.2. De internationale handelsbetingelser “In-

coterms 2020” gælder mellem Movetec 

Solutions og Køber. Medmindre andet er 

skriftligt aftalt, sker levering EXW Move-

tec Solutions’ adresse. 

 

1.3. Købers indkøbsbetingelser m.v. er ikke 

gældende i aftaleforholdet, medmindre 

Movetec Solutions skriftligt har erklæret 

sig indforstået hermed. 

 
2. Ordrer 

2.1. Der foreligger ingen endelig aftale om salg eller 

levering mellem Movetec Solutions og Køber, før 

ordren er bekræftet af Movetec Solutions i form 

af en ordrebekræftelse eller anden udtrykkelig, 

skriftlig bekræftelse. 

 

2.2. Hvis Movetec Solutions ordrebekræftelse ikke 

stemmer overens med Købers ordre, skal Køber 

straks gøre indsigelse. I modsat fald er indholdet 

i ordrebekræftelsen bindende for Køber. 

 

2.3. Tilbud, proformafakturaer og anden dertilhø-

rende korrespondance er ikke bindende for Mo-

vetec Solutions. 

 

2.4. Annullering eller ændring af ordrer anses først 

for accepteret, når Movetec Solutions skriftligt 

har bekræftet annulleringen eller ændringen. 

Ved annullering eller ændring skal Køber godt-

gøre Movetec Solutions alle rimelige omkostnin-

ger, der er påløbet i forbindelse med annullering 

eller ændring af ordrer. 

3. Leveringsbetingelser 

3.1. Alle leverancer fra Movetec Solutions’ er solgt 

EXW Søndersø, Danmark (Incoterms 2020), og 

Køber bærer enhver risiko for tab, skade eller for-

sinkelse under transport. Hvis intet andet er af-

talt, skal transport ske med de transportmidler, 

som Movetec Solutions’ anser for bedst egnede, 

for hvilke Movetec Solutions er uden ansvar. 

 

3.2. Movetec Solutions forpligter sig til at træffe alle 

nødvendige forholdsregler for at levere til tiden. 

Skulle der ske forsinkelse af leveringen, er Move-

tec Solutions berettiget til at udskyde leveringsti-

den med op til 30 dage, uden Køber er berettiget 

til at annullere ordren. Ved forsinket levering er 

Køber ikke berettiget til at kræve erstatning. 

 

4. Skatter og afgifter 

4.1. I tillæg til købsprisen skal alle skatter, afgifter 

eller punktafgifter, der måtte opkræves på 

Produkterne, samt alle nødvendige udgifter til 

godkendelse af Produkterne afholdes af Kø-

ber. 

 

5. Priser 

5.1. Movetec Solutions forbeholder sig ret til at 

ændre priserne, indtil ordrebekræftelse er ud-

stedt. Movetec Solutions forbeholder sig des-

uden ret til at ændre priserne på bekræftede 

ordrer som følge af ændringer i produktions-

omkostninger, lønninger, materialeomkost-

ninger, underleverancer, valutakurser, offent-

lige afgifter samt i den officielle diskonto. 

 

6. Betalingsbetingelser 

6.1. Betaling skal ske netto kontant senest ved leve-

ring EXW Søndersø, Danmark (Incoterms 2020), 

medmindre andet udtrykkeligt aftales skriftligt. 

 

6.2. Sker betaling ikke rettidigt, er Movetec Solutions 

berettiget til at beregne sig rente af hovedstolen 

med 2 % pr. måned eller for en del af en måned 

samt at tilbageholde alle fremtidige forsendel-

ser. Movetec Solutions er også berettiget til at 

opkræve betaling for alle rimelige omkostninger, 

der er påløbet i forbindelse med inddrivelse af 

betaling inden- eller udenretligt. 

 
 



 
 

 

6.3. Køber er ikke berettiget til at tilbageholde be-

talinger pga. eventuelle påståede modkrav 

mod Movetec Solutions, medmindre Movetec 

Solutions på forhånd skriftligt har anerkendt 

disse. 

 

6.4. Hvis Køber undlader at tage imod sendinger el-

ler delsendinger, der er klar til levering den af-

talte dag, er Køber imidlertid forpligtet til at be-

tale for Produkterne, som havde levering fun-

det sted, medmindre andet er aftalt. 

 

7. Ejendomsret 

7.1. Movetec Solutions beholder ejendomsretten til 

de leverede Produkter, indtil fuld betaling for 

det leverede har fundet sted, også selvom Køber 

har taget Produkterne i brug eller er begyndt at 

inkorporere Produkterne i sin egen applikation. 

 

8. Immaterielle rettigheder 

8.1. Alle Movetec Solutions immaterielle rettigheder, 

der måtte være tilknyttet leverancen forbliver 

Movetec Solutions’ ejendom. 

 

8.2. Rettigheder til konstruktion og design af Produk-

ter tilhører Movetec Solutions. Produkter må 

ikke kopieres eller udleveres til tredjeparter med 

henblik på kopiering af Produkterne. Movetec 

Solutions beholder ejendomsretten til tegninger 

og beskrivelser fremsendt til Køber, og disse må 

ikke kopieres, overdrages eller på anden måde vi-

deregives til tredjeparter uden Movetec Soluti-

ons samtykke. 

 

8.3. Ved brud på bestemmelsen i pkt. 8.1 og pkt. 8.2 

er Køber forpligtet til at dække Movetec Soluti-

ons tab i et omfang, der kan henføres til ulovlig 

kopiering, samt alle omkostninger ved retlig eller 

udenretlig forfølgelse af Movetec Solutions ret-

tigheder. 

 

8.4. Hvis en tredjemands intellektuelle ejendomsret-

tigheder, såsom patenter, design- patenter, op-

havsrettigheder, varemærker og lignende ret-

tigheder, krænkes af Movetec Solutions som 

følge af deltagelse i Købers udviklingsprojekter 

baseret på Købers krav og specifikationer, skal 

Køber skadesløsholde Movetec Solutions for alle 

omkostninger, herunder udgifter til advokat og 

retsafgifter samt for enhver skade som følge af 

kravet. 

 

9. Embedded software 

9.1. Hvis Produkter leveres med embedded software, 
giver Movetec Solutions en ikke-eksklusiv soft-
warelicens i form af retten til alene at anvende 
denne software til de formål, der fremgår af den 
gældende produktspecifikation. Herudover er-
hverver Køber ingen rettigheder i form af licens, 
patent, ophavsret, varemærke eller anden ejen-
domsret i forbindelse med sådan software. Køber 
erhverver ingen rettigheder til softwarekilde-
kode, og Køber må ikke forsøge at tilgå sådan kil-
dekode. 

 

9.2. Køber er forpligtet til at opdatere softwaren efter 
levering ved at installere nødvendige opdaterin-
ger, som tilbydes af Movetec Solutions. 
 

10. Tekniske ændringer og godkendelse 
10.1. Movetec Solutions forbeholder sig retten til at 

foretage tekniske og andre ændringer i Produk-

ter, herunder bestilte Produkter, uden varsel, 

hvis det kan ske uden at ændre de aftalte tekni-

ske specifikationer. 

 

10.2. Movetec Solutions påtager sig ikke ansvar for 

mulige fejl i kataloger og andet skriftligt materi-

ale udarbejdet af Movetec Solutions eller for 

eventuelle fejlfortolkninger af de heri givne op-

lysninger. 

 

10.3. Køber er fuldt ansvarlig for at anvendelse, brug 

og drift af ethvert Produkt opfylder Købers speci-

fikationer for applikationen og gældende lovgiv-

ning, uanset om en sådan anvendelse, brug eller 

drift er godkendt af Movetec Solutions. Det på-

hviler Køber at sikre, at de aftalte tekniske speci-

fikationer opfylder Købers behov. Movetec Solu-

tions kan ikke vurdere alle faktorer, der har ind-

virkning på Produkterne i Købers applikation, 

herunder eksponering til omgivelserne i form af 

temperatur og fugt, varighed og frekvens i bru-

gen af Produkterne. Det er Købers ansvar at teste 

Produkterne i applikationen, hvilket også omfat-

ter test af, hvorvidt Købers eller tredjeparts kom-

ponenter er egnede til at blive forbundet til Mo-

vetec Solutions Produkter. 



 
 

 

10.4. Køber er forpligtet til at ansøge om alle nødven-

dige nationale eller internationale godkendelser 

af de systemer, hvori Produkterne anvendes. 

 

11. Reklamation 

11.1. Hvis Køber ønsker at påberåbe sig fejl eller 

mangler ved de leverede produkter, er Køber for-

pligtet til straks at reklamere herover til Movetec 

Solutions. 

 

11.2. Køber skal straks ved modtagelse foretage en 

grundig undersøgelse af sendingen for mangler, 

fejl, defekter eller andre afvigelser fra det aftalte. 

Hvis Køber ønsker at reklamere til Movetec Solu-

tions, skal Køber skriftligt reklamere over disse til 

Movetec Solutions senest fem (5) dage efter 

modtagelse af Produkterne, hvis de pågældende 

fejl og mangler kunne være opdaget under Kø-

bers undersøgelse ved modtagelse af de leve-

rede Produkter. 

 

11.3. Såfremt Køber undlader at afgive skriftlig med-

delelse i overensstemmelse med afsnit 11.2, kan 

Køber ikke senere fremsætte mangels- eller er-

statningskrav overfor Movetec Solutions. 

 

11.4. Alle skader eller tab, der måtte være sket under 

transport, er Movetec Solutions uvedkom-

mende, og under sådanne omstændigheder kan 

krav kun fremsættes mod den pågældende 

transportør. 

 

12. Vederlagsfri reparation eller omlevering 

12.1. Movetec Solutions forpligter sig til efter eget 

valg at reparare, omlevere eller kreditere Pro-

dukter, som viser sig at være mangelfulde på le-

veringstidspunktet som følge af fabrikations-, de-

sign- og/eller materialefejl, såfremt Køber har re-

klameret over for Movetec Solutions inden 18 

måneder fra produktionsdatoen, som fremgår af 

produktlabelen, (“Ansvarsperioden”). På batte-

rier er Ansvarsperioden 12 måneder fra produk-

tionsdatoen. 

 

12.2. Hvis Køber konstaterer fejl og mangler inden for 

Ansvarsperioden, skal Køber skriftligt meddele 

sådanne eventuelle fejl eller mangler til Movetec 

Solutions, og Produktet skal derefter returneres 

til Movetec Solutions eller til anden adresse fast-

sat og anvist af Movetec Solutions med fragt og-

forsikring betalt af afsenderen, vedlagt en beskri-

velse af årsagen til returneringen. Movetec Solu-

tions refunderer Købers fragtomkostninger til at 

sende Produkter retur, hvis Movetec Solutions 

forinden skriftligt har godkendt forsendelsesmå-

den og omkostningerne. Hvis Movetec Solutions 

undersøgelse imidlertid viser, at Produktet ikke 

er defekt, kan Movetec Solutions returnere Pro-

duktet til Køber for Købers regning og risiko, og 

Movetec Solutions kan opkræve betaling for tid 

og materialer medgået til undersøgelse af det re-

turnerede produkt. 

 

12.3. Ved Købers rettidige reklamation over mangler 

i medfør af afsnit 12.1 har Movetec Solutions ret 

til at foretage afhjælpning eller omlevering. Kun 

såfremt Movetec Solutions ikke inden for rimelig 

tiden efter Købers reklamation har foretaget af-

hjælpning eller omlevering, har Køber ret til at 

hæve Købet, for så vidt angår den mangelfulde 

del af leverancen. 

 

12.4. Movetec Solutions er under ingen omstændig-

heder forpligtet til at fjerne, udskifte, eller mon-

tere Produkter, der er indbygget i andre ikke Mo-

vetec Solutions produkter. Omlevering eller re-

paration skal under ingen omstændigheder udfø-

res uden for Movetec Solutions adresse. 

 

12.5. For Produkter leveret med embedded software 

er Movetec Solutions ikke ansvarlig for mangler, 

som skyldes (i) kombination af produkter med 

hardware eller software, der ikke er fremstillet 

eller leveret af Movetec Solutions, (ii) at Købers 

specifikationer divergerer fra aftalte skriftlige 

specifikationer, (iii) mangler og uoverensstem-

melser, som hverken er opdaget af hverken Mo-

vetec Solutions eller Køber under lancering, kva-

litetstest og godkendelse, (iv) manglende opda-

tering af software i nødvendigt omfang, samt (v) 

ændringer eller modifikationer af Produkter, 

bortset fra ændringer eller modifikationer fore-

taget af Movetec Solutions eller udtrykkeligt 

skriftligt godkendt af Movetec Solutions. 

 

12.6. I tilfælde af softwarefejl og mangler der omfat-

tet af pkt. 12.5, er Købers eneste form for 



 
 

afhjælpning og Movetec Solutions’ samlede an-

svar begrænset til, at Movetec Solutions skal 

skaffe og/eller udskifte defekte dele ved Produk-

terne ved at levere nye softwarekomponenter til 

Køber for at erstatte de defekte dele i Produk-

terne. Movetec Solutions er ikke ansvarlig for ud-

skiftning af Produkter eller dele heraf i Købers sy-

stemer, herunder, men ikke begrænset til, en-

hver form for opdateringer. 

 

12.7. Retten til omkostningsfri reparation eller omle-

vering, er betinget af at Produkterne er blevet 

anvendt og vedligeholdt korrekt, og ikke er ble-

vet ændret, åbnet, eller udsat for slid og ælde. 

 

12.8. Køber har kun krav på erstatning fra Movetec 

Solutions såfremt Køber hæver aftalen og alene 

for de meromkostninger, der er påført Køber ved 

anskaffelse af en tilsvarende vare fra anden side. 

Erstatning kan dog ikke overstige fakturaværdien 

af den mangelfulde del af leverancen. 

13. Produktansvar 

13.1. Movetec Solutions er ansvarlig i henhold til gæl-

dende, ufravigelig produktansvarslovgivning, 

men påtager sig ikke yderligere ansvar ud over 

det i lovgivningen specificerede.  

 

13.2. Køber skal holde Movetec Solutions skadesløs i 

det omfang, at Movetec Solutions ifalder ansvar 

over for tredjeparter for eventuel skade eller tab, 

som Movetec Solutions ikke er ansvarlig for over 

for Køber i henhold til ovennævnte pkt. 13.1. 

 

14. Ansvarsbegrænsning 

14.1. Movetec Solutions er kun ansvarlig for fejl ved 

Movetec Solutions leverancer, hvis Køber har an-

vendt disse på forskriftsmæssig og forsvarlig 

måde samt ifølge Movetec Solutions’ eventuelle 

anvisninger. Movetec Solutions’ ansvar er be-

grænset til fejl i Movetec Solutions’ egne leveran-

cer, men ikke for fejl, der opstår i fobindelse med 

at Movetec Solutions’ leverancer føjes ind i eller 

til andres leverancer. Forandring af eller indgreb 

i det leverede uden Movetec Solutions’ skrifte-

lige samtykke fritager Movetec Solutions for en-

hver forpligtelse. 

 

14.2. Movetec Solutions er ikke ansvarlig over for Kø-

ber for følgende typer tab eller skade, der måtte 

udspringe af eller i relation til en aftale som regu-

leres af disse betingelser: 1) Ethvert tab resulte-

rende fra tab af produktion, profit, omsætning, 

goodwill eller forventede besparelser, eller 2) et-

hvert tab eller ødelæggelse af data, eller 3) en-

hver anden følgeskade eller indirekte tab. Move-

tec Solutions’ samlede ansvar for tab eller skade, 

som måtte udspringe af en aftale der reguleres af 

disse betingelser skal være begrænset til det to-

tal beløb, som Movetec Solutions’ har faktureret 

Køber for den under pågældende aftale. 

 

15. Eksportkontrol 

15.1. Køber anerkender, at Movetec Solutions er for-

pligtet til at overholde gældende eksport-/im-

portlove og regler vedrørende salg, eksport, im-

port, overførsel, overdragelse, bortskaffelse og 

brug af Produkterne. Køber indestår for, at Pro-

dukterne ikke på noget tidspunkt, hverken di-

rekte eller indirekte, vil blive brugt, eksporteret, 

videreeksporteret, importeret, solgt, overført, 

overdraget eller på anden måde bortskaffet på 

en måde, der vil medføre misligholdelse af even-

tuelle eksport-/importlove og regler. 

 

16. Force majeure 

16.1. Movetec Solutions er berettiget til at annullere 

ordrer eller udskyde levering af Produkter og 

hæfter ikke for manglende levering, mangelfuld 

eller forsinket leverance, som helt eller delvist 

skyldes forhold, som er uden for Movetec Soluti-

ons rimelige kontrol, herunder, men ikke be-

grænset til, optøjer, civile uroligheder, krig, ter-

ror, sundhedskriser, sundhedsepidemier, pande-

mier, tilknyttede statslige eller lovgivningsmæs-

sige begrænsninger, brand, opstand, rekvisition, 

beslaglæggelse, embargo eller mangelfulde eller 

forsinkede leverancer som følge af underleveran-

dører, strejke, lockout, nedgang, mangel på 

transport, materialemangel og utilstrækkelig 

energiforsyning. Samtlige Købers beføjelser su-

spenderes eller bortfalder i sådanne tilfælde, 

som beskrevet i dette punkt. Køber kan hverken 

i tilfælde af annullering eller forsinket levering 

kræve skadeserstatning eller i øvrigt fremsætte 

noget krav. 

 

 

 



 
 

17. Fortrolighed 

17.1. Køber for forpligtet til at holde oplysninger, der 

udveksles i forbindelse med samhanel med Mo-

vetec Solutions, strengt fortrolige over for tred-

jeparter. 

 

18. Delvis ugyldighed 

18.1. Såfremt en eller flere af bestemmelserne i disse 

Leveringsbetingelser kendes ugyldige, ulovlige 

eller uigennemførlige, skal ingen af de øvrige be-

stemmelsers gyldighed, lovlighed eller gennem-

førlighed påvirkes eller forringes deraf. 

 

19. Lovvalg og værneting 

19.1. Enhver uoverensstemmelse eller tvist mellem 

Movetec Solutions og Køber skal løses efter 

dansk ret uden hensyntagen til lovvalgsregler. 

 

19.2. Medmindre Movetec Solutions giver skriftligt 

samtykke til voldgiftsbehandling, som derved 

skal findes sted i København, skal enhver tvist 

indbringes ved Movetec Solutions’ værneting 

ved Retten i Odense. 
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